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Certificação 
 

 
 

A certificação é o primeiro passo para que você possa utilizar o CBA Online 
com a devida segurança. Ela consiste em identificar perante a CBA o 
computador (ou computadores) que será utilizado na operação do sistema, 
por meio da instalação de um certificado digital emitido pela CBA segundo 
dados fornecidos por você. 

Note que você não precisará de senha para acesso ao CBA Online. O uso da 
certificação digital elimina essa necessidade. Uma vez que o computador 
utilizado para acesso esteja devidamente certificado, você poderá efetuar o 
acesso diretamente a partir do seu browser. 

Proceda à certificação a partir do processo descrito a seguir: 

 

 1 
 

Verifique a versão do browser 
(navegador). 

 Certifique-se de que você possui o navegador Microsoft Internet
Explorer instalado nos computadores que serão utilizados na
operação do CBA Online. Certifique-se também de que a versão
do navegador é 5.5 ou superior. 

Para tal, abra o Internet Explorer, clicando duas vezes sobre o
ícone correspondente, encontrado na tela de seu computador
(Veja Figura 1). 

Selecione o item Ajuda > Sobre o Internet Explorer no menu do
Internet Explorer (Veja Figura 2). A versão está localizada
conforme mostra a Figura 3. 

 

 

 

Figura 1 – Versões do Ícone do Internet Explorer 

 

 

 

Figura 2 – Menu do Internet Explorer 
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As telas e os ícones apresentados neste 
manual poderão variar em função da versão e 
configuração do seu sistema operacional e do 
navegador. 

Versão do Internet Explorer 

 

Figura 3 – Verificação da Versão do Browser 

 2 
 

Verifique a versão do Windows. 
 Para que seja possível certificar os computadores para acesso ao

CBA Online, é necessário que eles utilizem o sistema operacional
Windows, na versão 98 ou posterior, pois as versões anteriores
não são compatíveis com a certificação digital. 

Para fazer a verificação, Proceda da seguinte maneira: 

No canto inferior esquerdo da tela do computador, clique em
Iniciar > Configurações > Painel de Controle, conforme mostra a
Figura 4. No Windows XP, clique em Iniciar e selecione Painel de
Controle, conforme mostra a Figura 5. 

 
 

 

Figura 4 – Menu Iniciar, no Windows 98 

 

 

Figura 5 – Menu Iniciar, no Windows XP 
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 No Painel de Controle, abra o item Sistema, clicando duas vezes
sobre o ícone correspondente. Veja Figura 6. 

 Abra o item Sistema. 

 

Figura 6 – Painel de Controle 

 A janela Propriedades do Sistema será aberta. A versão do
Windows encontra-se no tab Geral, conforme exibido na Figura 7. 

 Versão do Windows 

 

Figura 7 - Versão do Windows no Painel de Controle 

  

 3 
 

Instale a chave de acesso. 
 Efetue o processo de habilitação dos computadores de sua

empresa que serão utilizados na operação do CBA Online. Para
isso, deve ser instalada em cada um dos computadores uma chave
de acesso única e intransferível, destinada a identificá-los
univocamente junto ao sistema comercial online da CBA. 

Acesse a página para instalação da chave de acesso em 

http://ssl.cbaonline.com.br/cbaonline.der 

A seqüência de telas percorrida durante a instalação do
certificado é mostrada entre a Figura 8 e a Figura 15.
Dependendo da versão do seu sistema operacional e do browser,
elas poderão variar ligeiramente. 
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 Escolha a opção Abrir. 

 

Figura 8 – Caixa de Diálogo Download de Arquivo 

 Escolha a opção 
Instalar Certificado. 

 

Figura 9 – Caixa de Diálogo Certificado 

 Escolha a opção Avançar. 

 

Figura 10 – Assistente para Importação de Certificados 
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 Escolha a opção Avançar. 

 

Figura 11 – Armazenamento de Certificados 

 

 

 Escolha a opção Concluir. 

 

Figura 12 – Confirmação de Dados para Importação 

 

 

 Escolha a opção Sim. 

 

Figura 13 – Confirmação de Instalação do Certificado 
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Figura 14 – Mensagem de Êxito 

 

 Ao concluir o processo descrito, a caixa de diálogo Certificado
permanecerá aberta, conforme mostra a Figura 15. Feche-a,
clicando em OK. 

 

 Escolha a opção OK. 

 

Figura 15 – Caixa de Diálogo Certificado 

 

 

 
O mesmo processo deverá ser repetido 
em cada um dos computadores. 
 
As telas e os ícones apresentados neste 
manual poderão variar em função da versão e 
configuração do seu sistema operacional e do 
navegador. 
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 4 
 

Solicite o certificado digital. 
 Preencha o formulário de cadastramento, fornecendo

corretamente os dados solicitados sobre a sua empresa. O
formulário é mostrado na Figura 16. 

O mesmo será recebido e analisado pela CBA. Caso o processo
seja aprovado, a CBA disponibilizará um certificado digital à sua
empresa e enviará um e-mail para o contato designado no
cadastro, comunicando-o da aprovação. 

Para preencher o formulário de cadastramento, acesse 

http://ssl.cbaonline.com.br/cert-php/req.php 

 

 
É importante que, em cada solicitação 
enviada, o nome do responsável seja 
diferente. Os nomes utilizados podem ser 
parecidos, mas deve haver algo que os 
diferencie. O campo correspondente aparece 
na Figura 16. 

 

 Nome do Responsável 

 

Figura 16 - Formulário de Requisição de Certificado Digital 

 

 Ao enviar a requisição, dependendo das configurações de
segurança do computador utilizado, algumas mensagens poderão
ser exibidas. Caso isso ocorra, proceda conforme indicado nas
figuras a seguir: 
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 Escolha a opção Sim. 

 

Figura 17 – Aviso de Segurança 

 Escolha a opção Sim. 

 

Figura 18 – Aviso de Segurança 

 Escolha a opção OK. 

 

Figura 19 – Aviso de Segurança 

 Escolha a opção Sim. 

 

Figura 20 – Aviso de Segurança 

 

 Em seguida, será exibida uma caixa de diálogo informando-o
sobre o envio da sua requisição e contendo um código numérico,
conforme mostra a Figura 21. Anote o código, pois ele será
necessário para baixar o certificado digital. 
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 Escolha a opção OK. 

 

Figura 21 - Confirmação de Envio da Requisição 

 

 Aguarde o recebimento do e-mail enviado pela CBA com o título
Liberação de Certificado Digital (Veja Figura 22), comunicando a
liberação. O corpo da mensagem conterá o endereço para
download do certificado. 

 

 

  

 5 
 

Baixe o certificado digital. 
 Efetue o download do certificado digital. Conforme dito

anteriormente, isso só será possível após o recebimento da
mensagem comunicando a liberação do certificado. 

Siga as instruções contidas nessa mensagem (Veja Figura 22) e
efetue o download do certificado a partir do endereço indicado. 

Tenha em mãos o número de certificação enviado pela CBA. Ao
abrir a página com a lista de certificados, localize e clique sobre
o seu número (Veja Figura 22 a Figura 26). 

 

 

 
É importante que se baixe o certificado no 
mesmo computador em que foi efetuada a 
requisição e pelo mesmo solicitante, já que o 
certificado contem a identificação de ambos. 

 

 

 

Acesse o link indicado. 

 

Figura 22 - Mensagem de Liberação do Certificado 
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 Clique sobre Download de 
Certificado Digital. 

 

Figura 23 – Página Inicial de Certificação Digital CBA 

 

 Localize o seu certificado 
e clique sobre o código. 

 

Figura 24 – Página para Download de Certificado 

 
 

 Dependendo das configurações de segurança do computador
utilizado, algumas mensagens poderão ser exibidas. Caso isso
ocorra, proceda conforme indicado na figura a seguir: 
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 Escolha a opção Sim. 

 

Figura 25 – Aviso de Segurança 

 

 

 Terminado a instalação do certificado, será exibida uma
mensagem de confirmação, conforme mostra a Figura 26. Clique
em OK, para encerrar o processo. 

 

 

 

Figura 26 - Mensagem de Instalação do Certificado 
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Acesse o CBA Online. 
 Ao completar com sucesso os passos descritos, você estará pronto

para utilizar o CBA Online. 

Para acessar o CBA Online, utilize o endereço 

https://ssl.cbaonline.com.br 

Ao acessar o endereço acima, você deverá selecionar o
certificado a ser utilizado para o acesso (Figura 27 – Seleção de
Certificado para Conexão). 

 

 

 
Note que, embora o processo de certificação 
tenha sido concluído, existe um intervalo de 
tempo que varia entre 1 e 2 horas necessário 
para sincronização das informações nos 
sistemas da CBA. Após esse período, o acesso 
estará efetivamente liberado. 
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 Selecione o certificado 
para conexão. 

 

Figura 27 – Seleção de Certificado para Conexão 

 

 

 Feito isso, seu acesso será liberado e você será direcionado para
a página inicial do CBA Online, contendo a identificação da sua
Empresa (Figura 28 – CBA Online – Página Inicial). 

 

 

 

 

Figura 28 – CBA Online – Página Inicial 
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Suporte 
Caso necessário, entre em contato com o Suporte de Vendas CBA. 

Telefone: (11) 4715-5944 

e-Mail: supvenda@aluminiocba.com.br 

Horário de Atendimento: de segunda a sexta, das 8 às 17h 

  
 

 

Sobre este Manual 
O Manual do Usuário – Certificação, do CBA Online, foi desenvolvido pelo 
Departamento de Tecnologia da Informação, da Companhia Brasileira de 
Alumínio. 

Esta versão: 1.1 – 19 de maio de 2004. 

Verifique periodicamente a existência de versões atualizadas no endereço: 

http://www.aluminiocba.com.br/download/cba_online_certificacao.pdf 
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